
🍋Ma Luca søger en Floor Manager - er det dig?🍋 
Som Floor Manager er du ansvarlig for at sikre Ma Lucas positive udvikling på værtskabsdelen. 
Dine tætteste samarbejdspartnere er ledelsen i Ma Luca samt tjenerne i din Madbar. Det handler 
om at skabe både forretningsmæssig og menneskelig vækst i Ma Luca.  
 
Velkommen til Ma Luca Madbar 
Kender du Ma Luca? Ma Luca Madbar er en autentisk Italiensk Madbar, som laver napolitansk 
pizza. Vores mission og vision er, at skabe gæsteoplevelser og værtskab udover det sædvanlige. 
På mindre end to år, er vi vækstet fra en hestestald på Bornholm til fire helårslokationer på 
Sjælland og i Jylland. Ligeledes er ”Madbar” familien vokset fra 2 til 100 ansatte. 
 
Vi forventer, at du:  

• Nyder at arbejde med værtskab og at skabe gode gæsteoplevelser 
• Er skarp til kommunikation og evner personaleudvikling på værtskabsdelen  
• Er bindeled mellem ledelsen og tjenerne indenfor dit ansvarsområde 
• Kan formulere dig skriftligt med henblik på at nedskrive rutiner, processer og 

udviklinger 

Dit overordnede ansvar bliver, at:  

• Optimere og udvikle værtskabsdelen i din Madbar 
• Dit konstante fokus er på værtskab og omsorgssalg  
• Nedskrive al relevant information og erfaring. Lave håndbøger herom og 

implementere det i Madbaren 
• At skabe vækst og liv i vores interne App, Akademiet, med henblik på at motivere, 

oplyse og udvikle vores tjenere 
• Spare med lederne om planlægning, drift og daglig ledelse 
• At kommunikere al relevant information ud til tjenere, herunder bl.a. ved nye tiltag  
• Være i tæt dialog og samarbejde med ledelsen i Ma Luca 
• Være resultatorienteret og skabe vækst og resultater i din Madbar  
• At have et praktisk overblik over varerbestilling, lagerstatus mm. på tjenerdelen i din 

Madbar.  

 
Vi kan tilbyde, at:   

• Du bliver en del af en virksomhed i vækst 
• Du vil komme med op i styrehuset og få indblik i relevante tal og information 
• Et godt, sundt og travlt arbejdsmiljø, som bygger på tillid til dig 

Hvis jobbet lyder interessant for dig, kan du sende en ansøgning 
på: kontakt@ma-luca.dk 
Vi ansætter løbende, så send gerne din ansøgning med vedhæftet billede 
hurtigst.	
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